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#JEdesdecasa

Consultes
LaNET

/ Usuaris únics i connexions
/ Serveis utilitzats dels grups aula 
/ Usuaris i serveis per hores
/ Missatges enviats
/ Xats i videoconferències

16 - 22 d'abril 2020
 

214%

172%

Serveis utilitzats grup aula

368%
Serveis 
utilitzats
grup aula
vs. mitjana 

curs 

de connexions totals diàries tenint de
referència la mitjana #JEdesdecasa
(29.600) i la del curs 2019 (13.800)

d'usuaris únics diaris (sense comptar el
nombre de vegades que un mateix
usuari ha entrat a LaNET)  tenint de
referència la mitjana #JEdesdecasa
(11.370) i la del curs 2019 (6.600)

Sisena setmana #JEdesdecasa i aquestes són les dades que hem
obtingut de la LaNET:

Tanmateix, seguim amb l'increment dels serveis diaris utilitzats en el
grup aula (344% les primeres setmanes #JEdesdecasa)
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Usuaris per hores
Serveis per hores

Com a referència, les primeres setmanes de confinament hi havia un
199% de connexions a LaNET i un 163% d'usuaris únics. Així doncs, no
només hem mantingut les connexions sinó que han augmentat.



Les dades obtingudes des del 16 al 22 d'abril, continuen en la mateixa
línia de les darreres setmanes, on l'horari de més connexions als serveis
grup-aula és de 9h a 13h, i a la tarda, amb menys connexions, de 15h a
18h. 

115%
de missatges enviats diàriament tenint
de referència la mitjana #JEdesdecasa
(25.000) i la del curs 2019 (21.800)

Mitjana
#JEdesdecasa

Mitjana curs 

6.500 vs. 37

Finalitzem amb l'increment del nombre de xats i videoconferències
 diàries (5.800 les primeres setmanes #JEdesdecasa):

Per donar servei amb mitjans no presencials, hem hagut d’adaptar el
model d’atenció a l’usuari tenint en compte que tots els usuaris utilitzen
connexions particulars per accedir als serveis Jesuïtes Educació.


